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Mot du rédacteur en chef 

 

À l’aune des résultats de l’action publique 

post COVID-19 observée à l’échelle des 

pays de l’OCDE (2025) , force est de 

constater la complexité croissante des 

objets, sujets, thématiques et 

questionnements nouveaux qui relèvent des 

champs des politiques publiques et des rôles 

et fonctions confiés aux administrations et 

organismes étatiques. Qu’il s’agisse des 

défis économiques, préoccupations 

commerciales et budgétaires croissantes, de 

l’intensité des revendications sociales, des 

paradoxes de la transition écologique, des 

rythmes et cycles courts des innovations 

technologiques majeures, de l’efficacité 

numérique ou algorithmique au service des 

administrations et organismes publics…, 

politiciens, administrateurs, gestionnaires et 

employés publics se voient de plus en plus 

confrontés aux impératifs des changements 

accélérés et à la gestion des incertitudes et 

des risques qui en découlent. En particulier, 

les constats établis par l’OCDE viennent 

confirmer la nécessité d’intensifier et de 

multiplier les investigations empiriques et 

les recherches théoriques sur les différentes 

structures d’offre de services aux citoyens 

et aux entreprises, leur fonctionnement et 

leur dynamique vue sous le prisme des 

facteurs de leurs évolution, adaptation ou 

transformation rapides. 

Ce constat est aussi appuyé par un (bref) 

inventaire effectué à partir de sommaires de 

revues majeures affiliées aux champs des 

politiques et de l’administration publique 

pour la période allant de mars 1991 à 

décembre 2025. On y note des 

développements conceptuels accélérés, 

mais encore discutables, traitant notamment 

d’innovations administratives ou 

organisationnelles majeures en lien avec les 

performances publiques, et d’autres plus 

artéfactuelles, associées à des pratiques 

nouvelles issues d’évolutions 

technologiques rapides associées, à tort ou 

à raison, à la percée prometteuse ou 

comminatoire d’un Management orienté par 

et vers les résultats de la gestion publique. 

Par conséquent, il n’est pas étonnant que 

des praticiens et théoriciens de la gestion de 

la performance des communs, des services 

publics et de l’intérêt général soient 

systématiquement apostrophés par des 

contextes marqués par des réalités politico-
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administratives tensionnelles, des méthodes 

de travail éreintantes et des outils 

technologiques encore empreints de 

méfiance. En particulier, les nombreuses 

interrogations que suscite la gestion des 

interfaces entre le personnel politique et les 

gestionnaires publics (GIPA) ainsi que les 

questionnements relatifs à 

l’opérationnalisation systématique des 

algorithmes (IA) au niveau des processus de 

conception, de production et de prestation 

des services aux citoyens et entreprises sont 

dorénavant dans la visée des communautés 

épistémiques et des praticiens de l’action 

publique post-COVID-19. 

Dans ce 22e volume de Télescope SM&P-

OE, des inquiétudes et possibilités que 

suscitent la GIPA, à l’aune des résultats de 

l’action publique, et l’introduction de l’IA 

en contextes et milieux organisationnels 

publics, font l’objet de regards croisés par 

des experts français, belges, suisse et 

québécois. Des éclairages nouveaux, qui 

vont respectivement au-delà de la nature des 

rapports politico-administratifs ou de 

l’informatisation / numérisation des 

services publics, sont tentés par des experts 

et des praticiens sous la responsabilité 

scientifique de Justin Lawarée et Véronique 

Chanut pour l’IA, et celle de Jérôme 

Dupuis, Gérard Divay et Anne Rousseau 

pour la GIPA.  

Les tapuscrits sélectionnés revisitent des 

questions relatives aux enjeux, défis et 

risques associés au déploiement de l’IA au 

sein des administrations et organisations 

étatiques, à leurs impacts sur les employés 

publics, les citoyens, les entreprises et 

l’exercice démocratique, à l’imputabilité 

des dirigeants publics, aux véritables enjeux 

des innovations managériales et de leurs 

impacts sur la gouvernance de l’action 

publique.   

Quant aux articles classiques, paroles aux 

praticiens, monographies et récits de 

praticiens traitant de la GIPA, les auteurs 

retenus révèlent à la fois la complexité de la 

recherche sur les relations entre le personnel 

politique et les gestionnaires publics; ils 

aident à démystifier leurs logiques d’action 

et la dynamique tensionnelle qui en résulte 

tant au niveau des activités spécifiques à 

l’élaboration des politiques publiques qu’à 

leur mise en œuvre.  

À une époque où les incertitudes et risques 

de défaillance se multiplient quant aux 

répercussions des comportements et 

décisions des dirigeants publics des grandes 

démocraties occidentales et où les 

développements rapides des algorithmes 

inquiètent autant les dirigeants publics que 

les entreprises privées, les citoyens et les 

prestataires publics, il est important de 

croiser les regards des chercheurs et 

praticiens sur des phénomènes 
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organisationnels et administratifs qui vont 

marquer la gouvernance de l’action 

publique à l’échelle des pays de l’OCDE 

pour les prochaines décennies.   

Pour 2026, continuons à miser sur la 

préservation des communs, la priorisation 

de l’intérêt général et la promotion des 

services aux citoyens et aux entreprises 

responsables. Cette option sur l’avenir 

devrait contribuer à l’apaisement des 

tensions que subissent notre humanité 

désillusionnée, ses droits bafoués et ses 

territoires menacés.   
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